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@ STOWARZYSZENIE Pafistwowy Fundusz

GCENTRUM UStUG DOSTEPNYCH Niepetnosprawnych

REGULAMIN REKRUTACJI | UCZESTNICTWA w projekcie
,Asystencja osobista — niezaleznosc¢”

ZASADY OGOLNE

Realizatorem ustug asystenckich dla oséb z niepetnosprawnoscig (zwanej dalej ustugami)
jest Stowarzyszenie CENTRUM USLUG DOSTEPNYCH (zwany dalej Stowarzyszeniem) z
siedzibg w Srodzie Slagskiej, al. Konstytucji 3 Maja 11.

Ustuga jest realizowana w ramach zadania pn.: ,Asystencja osobista — niezaleznos¢”
sfinansowanym ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob z

Niepetnosprawnoscig w ramach konkursu ,Sita mozliwosci”.

Odbiorcami zadania bedg dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
lacznie ze wskazaniami pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznos$ci statego wspétudziatu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i oraz osoby z
niepelnosprawnoscia powyzej 16 roku zycia, posiadajace orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub traktowanych na réwni do wyzej
wymienionych.

Osoby niepetnoletnie lub ubezwitasnowolnione czesciowo i catkowicie sg reprezentowane
przez opiekundéw prawnych (dotgczy¢ nalezy kserokopie wyroku sgdu).

Celem projektu jest wzrost samodzielnosci i aktywnosci spotecznej min. 30 oséb
zamieszkujgcych powiaty woj. dolnoslagskiego (gtéwnie sredzki, Swidnicki, polkowicki,
gtogowski, lubinski, wroctawski, legnicki) poprzez swiadczenie w okresie 01.05.2026r.-

31.03.2029 r. ustug wspomagajgcych niezalezne zycie w formie asystencji osobistej.

Ustugi asystencji osobistej majg charakter zindywidualizowany (zakres czynnosci asystenta
zalezy od aktualnych potrzeb, mozliwo$ci i aspiracji osoby z niepetnosprawnoscig) oraz
elastyczny (ustuga swiadczona w réznych miejscach, przez caty tydzien i roznych porach
dnia). Zgodnie z zasadg podmiotowosci osoba podejmujaca decyzje w kwestii
konkretnych czynnosci podejmowanych przez asystenta jest odbiorca wsparcia.
Katalog zadan asystenta osobistego jest otwarty. Standard ustug asystenckich, majgcy na
celu umozliwienie w miare samodzielnego zycia sprowadza sie do wspierania osoby z
niepetnosprawnoscig w wykonywaniu czynno$ci, ktore ta osoba by wykonywata, bedac
osobg sprawng. Asystent ma kompensowacé osobie z niepetnosprawnoscig jej dysfunkcije, a
w sposob wtdérny, poprzez zwiekszanie wiary we wtasne sity i mozliwosci, podnies¢ poziom
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motywacji do dziatania i zwiekszyC szanse na petniejszg aktywnosc¢ i niezalezne zycie w
spotecznosci lokalne;.

Ustuga bedzie miata charakter indywidualnego wsparcia, w podejmowanych dziataniach
asystent bedzie brat pod uwage potrzeby i preferencje Uczestnika Projektu lub jego
opiekuna prawnego wynikajgcych z Diagnozy potrzeb i IPD.
Ustugi asystenciji osobistej polegajg w szczegolnosci na pomocy w min:
wykonywaniu przez uczestnika czynnosci dnia codziennego;
wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem w wybrane przez uczestnika miejsca;
zatatwianiu przez uczestnika spraw urzedowych;
korzystaniu przez uczestnika z dobr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galeria sztuki,
wystawa);
uczeszczaniu na rehabilitacje, ¢wiczenia fizjoterapeutyczne, wizyty lekarskie, do

placowek oswiatowych, kulturalnych itp.

Ustugi asystencji osobistej moga sSwiadczy¢:

a) osoby posiadajgce dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji na nastepujacych

kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej (Zawod asystenta osoby
niepetnosprawnej jest wymieniony w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku
pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. 2018 r. poz. 227) pod symbolem 341201 w
ramach grupy: Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spotecznej i pracy socjalnej (symbol
3412)), opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta
zajeciowy, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

osoby posiadajgce co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane doswiadczenie

w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom niepetnosprawnym np. doswiadczenie
zawodowe, udzielanie wsparcia osobom niepetnosprawnych w formie wolontariatu

lub

osoby wskazane przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego pod
warunkiem, ze osoba wskazana spetnia przynajmniej jeden z warunkéw o ktoérych
mowa w ppkt. a lub ppkt. b, ktére nie sg cztonkami rodziny osoby niepetnosprawnej, pod
warunkiem ztozenia przez osobe niepetnosprawng pisemnego oswiadczenia, ze wskazany
przez nig asystent jest przygotowany do realizacji wobec niej ustug asystencji osobistej. Na

potrzeby realizacji Programu za cztonkéw rodziny nalezy uznac rodzicéw i dzieci,
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rodzenstwo, wnuki, dziadkow, tesciéw, macoche, ojczyma oraz inne osoby pozostajgce we
wspolnym gospodarstwie domowym z ,,odbiorcg ustug”.

W przypadku gdy ustugi asystencji osobistej beda swiadczone na rzecz dzieci
niepelnosprawnych do 18 r.z. z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie z ww.
wskazaniami, wymagane jest takze: zaswiadczenie o niekaralnosci, pisemna informacja o
niefigurowaniu w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym oraz pisemna
akceptacja osoby asystenta ze strony rodzica lub opiekuna prawnego z dziecka z
niepetnosprawnoscia.

Realizujgc ustuge Stowarzyszenie kieruje sie ponizszymi zasadami:

zasada akceptacji — oparta na tolerancji, poszanowaniu godnos$ci i swobody wyboru
wartosci i celow zyciowych odbiorcy ustug,

zasada indywidualizacji — podmiotowego podejscia do odbiorcy ustug, jego
niepowtarzalnej osobowosci, z jego prawami i potrzebami,

zasada poufnosci - respektowania prywatnosci i nieujawniania informacji uzyskanych od
odbiorcy ustug bez jego wiedzy i zgody osobom trzecim (z wytgczeniem wyjgtkdw
wynikajgcych z przepiséw obowigzujgcego prawa),

zasada prawa do samostanowienia — prawo odbiorcy ustug do wolnosci i
odpowiedzialnosci za swoje zycie (z wytgczeniem sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia),
zasada udostepniania zasobdw - zobowigzanie do poszukiwania mozliwosci
zaspokojenia uzasadnionych potrzeb odbiorcy ustug zwigzanych z wystepowaniem
przyczyn korzystania z ustugi,

zasada obiektywizmu (nieoceniania) — wszechstronne, oparte na profesjonalnej wiedzy
rozpatrywanie kazdej sytuacji, nie dokonywanie osgddéw podczas analizy sytuacji ktora
jest przyczyng korzystania przez odbiorce ustug z ustugi,

zasada dobra rodziny i poszczegolnych jej cztonkdw — uwzglednienie podczas realizacji

ustugi korzysci poszczegodlnych cztonkéw srodowiska rodzinnego odbiorcy ustug.

ZAKRES | SPOSOB REALIZACJI USLUGI

1. W ramach ustugi asystenci $wiadczg m.in.:

1) wsparcia w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobiste;j

i czynnosciach pielegnacyjnych:
e myciu gtowy, myciu ciata, kapiel,
e czesaniu,

e goleniu,
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obcinaniu paznokci rgk i nog,

Zmianie pozycji, np. przesiadaniu sie z t6zka/krzesta na wozek, utozeniu sie w
16zku,

zapobieganiu powstaniu odlezyn lub odparzen,

przygotowaniu i spozywaniu positkéw i napojow,

staniu t6zka i zmianie poscieli;

2) wsparcia w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rél spotecznych

(w przypadku samodzielnego zamieszkiwania):

sprzataniu mieszkania, w tym urzgdzen codziennego uzytku i sanitarnych oraz
wynoszenie smieci,

dokonywaniu biezgcych zakupéw (towarzyszenie osoby niepetnosprawnej w
sklepie — np. informowanie jej o lokalizacji towaréw na potkach, podawanie towaréow
z potek, wktadanie towarow do koszyka/wézka sklepowego, niesienie koszyka
(maksymalnie do 5 kg), prowadzenie wozka osoby niepetnosprawnej lub wozka
sklepowego, pomoc przy kasie),

myciu okien,

utrzymywaniu w czystosci i sprawnosci sprzetu utatwiajgcego codzienne
funkcjonowanie (np. wozek, balkonik, podnosnik, kule, elektryczna szczoteczka do
zebow, elektryczna golarka, etc.),

praniu i prasowaniu odziezy i poscieli, ewentualnie ich oddawanie i odbior z pralni
(w obecnosci osoby niepetnosprawnej),

podaniu dziecka do karmienia, podniesieniu, przeniesieniu lub przewinieciu go,
transporcie dziecka osoby niepetnosprawnej np. odebraniu ze ztobka, przedszkola,

szkoty (wytgcznie w obecnosci osoby niepetnosprawnej);

3) wsparcia w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania:

pchanie wozka osoby niepetnosprawnej,

pomoc w pokonywaniu barier architektonicznych (np. schody, krawezniki,
otwieranie drzwi),

pomoc w orientacji przestrzennej osobom niewidomym i stabowidzgcym,

pomoc we wsiadaniu do i wysiadaniu z: tramwaju, autobusu, samochodu, pociggu,
asystowanie podczas podrézy srodkami komunikacji publicznej, w tym stuzgcymi
do transportu 0séb niepetnosprawnych oraz taksowkami,

transport uczestnika Programu samochodem osoby niepetnosprawnej lub

asystenta;
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4) wsparcia w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem:

e Wwyjscie na spacer,

e asystowanie podczas obecnosci osoby niepetnosprawnej w: kinie, teatrze,
muzeum, restauracji, miejscu kultu religijnego, kawiarni, wydarzeniu plenerowym,
etc.,

e wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych i zwigzanych z poszukiwaniem pracy
(np. rozmowie z urzednikiem w wypadku trudnosci z werbalnym komunikowaniem
sie, wypetnianiu formularzy),

e wsparcie w rozmowie z otoczeniem w wypadku trudnosci z werbalnym
komunikowaniem sie,

e notowanie dyktowanych przez odbiorce ustug tresci recznie i na komputerze,

e pomoc W zmianie ubioru i pozycji podczas: wizyt lekarskich, zabiegow
rehabilitacyjnych, éwiczen fizjoterapeutycznych, pobytu na ptywalni,

e wsparcie w zatatwianiu spraw w punktach ustugowych (w obecnosci osoby

niepetnosprawnej).

Warunkiem realizacji ustugi jest czynne uczestnictwo odbiorcy ustug w tej ustudze, co

oznacza, ze asystent nie wykonuje ustugi bez obecnosci odbiorcy ustug.

2.

Zadaniem asystenta nie jest podejmowanie decyzji za osobe niepetnosprawng, a jedynie
pomaganie badz wspieranie jej w realizacji osobistych zamiaréw.
Asystent realizuje ustugi na rzecz osoby niepetnosprawnej i w skutek jej decyzji lub decyziji
opiekuna prawnego, a nie dla poszczegdinych cztonkéw rodzin osoby niepetnosprawnej.
Kazda realizacja ustugi poprzedzona jest zgtoszeniem zapotrzebowaniu specjalisty ds.
organizacji ustugi lub asystenta, a konczy potwierdzeniem pracy asystenta przez
podpisanie miesiecznej karty realizacji ustug asystenckich.
Stowarzyszenie ma prawo odmowic realizacji ustugi w sytuacji:

e braku asystenta moggcego wykonac ustuge,

e wyczerpania sie srodkéw projektowych na jej realizacje,

e wyczerpania limitu godzin dostepnych dla odbiorcy ustug.

. Jesli ustuga nie moze byc¢ zrealizowana ze wzgledu na brak asystenta, odbiorca ustugi

zostaje o tym fakcie powiadomiony telefonicznie i uzgadnia sie z nim inny termin realizaciji

ustugi.

. Realizacja ustugi jest niemozliwa réwniez w sytuacjach:

e Zzagrazajgcych zyciu lub zdrowiu odbiorcy ustug, asystenta lub osob trzecich,
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e w ktorych okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ wywotania szkody osobom trzecim
lub tamania przepisow prawa.
8. Asystent, po wcze$niejszej konsultacji z Koordynatorem projektu, moze przerwaé realizacje
ustugi jezeli:
e zastana sytuacja bgdz wykonanie danego zadania zagraza zdrowiu lub zyciu
asystenta, odbiorcy ustug, oséb trzecich,
e agresja lub oczekiwania odbiorcy ustug nie pozwalajg na kontynuowanie ustugi,
zgodnie z zasadami regulaminu,
e zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez odbiorce ustug zmierzajg
do tamania prawa,

e pomoc i potrzeby odbiorcy ustug zostajg zabezpieczone przez inne stuzby.

9. W uzasadnionych przypadkach asystent przerywa ustuge w trybie natychmiastowym,

informujgc o tym niezwtocznie Koordynatora lub/ i kierownika projektu.

10. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, zaréwno asystent, jak i
odbiorca ustug zobowigzani sg w miare swoich mozliwosci do niezwtocznego

powiadomienia odpowiednich stuzb.

REKRUTACJA | CZAS REALIZACJI USLUGI

1. Ustuga realizowana jest w okresie od 01.05.2026 r. do 31.03.2029 r. przez 7 dni w tygodniu
24 godziny na dobe.

2. taczna ilo$¢ godzin ustug asystenckich w ramach projektu wynosi 68.400,00 godzin.

3. llo$¢ godzin ustug asystenckich przypadajgcych na jednego Beneficjenta ostatecznego
wynosi srednio 76 godzin na miesigc przez okres do 11 mc-y. Ustuga realizowana jest w
czasie i zakresie ustalonym pomiedzy Koordynatorem Projektu a odbiorcg ustug na
zasadzie wspotdziatania asystenta i odbiorcy ustug.

4. Rekrutacja Beneficjentdw, chcacych skorzysta¢ ze wsparcia asystenta osobistego
jest prowadzona w sposob ciggty od dnia 01.05.2026r. do dnia 15.05.2026r. Po

zakwalifikowaniu do udziatu w projekcie minimum 60 OzN i wyczerpaniu dostepnej liczby

godzin wsparcia, kolejne OzN zostang wpisane na liste rezerwowg. Wyniki zostang
ogtoszone dnia 18.05.2026r.

5. Kandydat chcgcy wzigé udziat w projekcie (OzN lub ich opiekunowie prawni zainteresowani
uzyskaniem wsparcia asystenta) wypetnia karte zgtoszeniowa do projektu wraz z
aktualnym orzeczeniem o niepetnosprawnosci — petne zgtoszenie obejmuje podpisane:

karte zgtoszeniowa, karte oceny indywidualnej sytuaciji klienta, Klauzule informacyjng
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RODO, regulamin rekrutacji, kserokopie orzeczenia oraz w przypadku opiekuna prawnego
kopie orzeczenia sgdu (jesli dotyczy).

Zgtoszenia mogg byc¢ dostarczone do Koordynatora projektu — Joanny Panter, drogg
elektroniczng lub mailowg (czytelny skan karty oraz zatgcznikobw na adres mailowy

|.panter@s-cud.pl); za posrednictwem operatora pocztowego lub osobiscie bezposrednio do

Koordynatora na adres: ul. Komorowskiego 2/1, 59-220 Legnica . Za dzien wptywu uwaza
sie dzien, w ktorym dokumenty zostaty doreczone i zaakceptowane. W przypadku btedow
badz brakéw formalnych Kandydaci bedg informowani, a w ostatecznos$ci zgtoszenie
zostanie odrzucone. Karta zgtoszenia do projektu zawiera pytania i oSwiadczenia
weryfikujgce spetnienie warunkow formalnych uczestnictwa w projekcie. Ztozenie Karty
zgtoszenia do projektu nie jest jednoznaczne z przyjeciem do projektu. Zgtoszenia
dostarczone poza ogtoszonym terminem naboru nie podlegajg ocenie.

. Koordynator projektu weryfikuje otrzymane zgtoszenia pod katem formalnym. Spetnienie
kryteriow bedzie oceniane metodg 1-0 (1-spetnia; 0-nie spetnia). Niespetnienie,
ktéregokolwiek z kryteriow wyklucza OzN z dalszego etapu rekrutaciji.

. Specjalista ds. organizacji wsparcia przeprowadza Diagnoze potrzeb (DP) OzN spetniajgcej
warunki formalne, okreslajgcej poziom jej funkcjonowania i samodzielnosci.

. Na podstawie danych zebranych podczas przeprowadzania diagnozy potrzeb Koordynator
projektu podejmuje decyzje na temat mozliwos$ci objecia kandydata wsparciem (spetnienie
kryterium zapotrzebowania na wsparcie asystenckie).

. W przypadku pozytywnej decyzji (w pkt 8) informacja o wynikach rekrutacji przekazana
bedzie telefonicznie lub mailowo. OzN przyjeta do projektu (jej opiekun prawny), ktérej

przyznano wsparcie asystenta osobistego podpisuje stosowne dokumenty

10. W przypadku negatywnej decyzji (w pkt 8), Koordynator projektu informuje o niej

kandydata.

11. W przypadku rezygnaciji ktéregos$ z rekrutowanych kandydatow lub uczestnikéw z udziatu w

projekcie na jego miejsce zostanie przyjeta osoba z listy rezerwowe.

12.Kazda z os6b zakwalifikowanych do udziatu w projekcie bedzie miata opracowany przez

koordynatorke (przy wsparciu specjalisty ds. organizacji wsparcia) Indywidualny Plan
Dziatania (IPD).

13. Potencjalni odbiorcy ustug moge zgtasza¢ cheé udziatu w projekcie bezposrednio u

Koordynatora Projektu — Joanna Panter (telefonicznie lub przez sms — 725 145 439, lub
za pomocg maila — j.panter@s-cud.pl,). Lub Specjalisty ds. realizacji wsparcia Filip Rodzik
— f.rodzik@s-cud.pl lub telefonicznie 509 745 056.
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ZGLASZANIE | ODWOLANIE ZAPOTRZEBOWANIA NA USLUGE

Zgtoszenia na realizacje konkretnych ustug bedzie przyjmowaé Koordynator projektu; w
przypadku regularnych i powtarzajgcych sie zlecen mozliwe bedzie ich zgtaszanie
zapotrzebowania na asystencje za posrednictwem asystenta.

Zamowienia na konkretng ustugg mozna dokonac¢ za posrednictwem telefonu, sms, poczty
elektronicznej i osobiscie.

Standardem jest przyjmowanie zleceh na min. 2 dni przed ich planowang realizacjg; w
trakcie przyjecia zgtoszenia Koordynatora Projektu ustali z odbiorcg ustugi szczegotowy
zakres przedmiotowy i czasowy ustugi asystenckiej, w tym warunki realizacji ustugi.
Osoba z niepetnosprawnoscig ma mozliwos¢ samodzielnego wyboru osoby, ktéra bedzie
Swiadczy¢ ustugi asystenta (z wytgczeniem cztonkdw rodziny osoby z niepetnosprawnoscia,
na rzecz ktérej bedzie swiadczona ustuga asystencka i pozostajgcych z nimi we wspolnym
gospodarstwie domowym).

Odbiorca ustug kazdorazowo potwierdza wykonanie ustugi poprzez ztozenie wtasnego
podpisu na karcie realizacji ustugi asystenckiej; karta stanowi podstawe miesiecznego
rozliczenia asystenta.

Istnieje mozliwo$¢ realizacji zlecen statych odbywajgcych sie w okreslone dni tygodnia w
zaplanowanym czasie.

Odwotanie ustugi przez odbiorcy ustug nastepuje u asystenta lub/i Koordynatora Projektu co
najmniej na 24 godz. przed zaplanowang realizacjg ustugi w formie telefonicznej, sms,
mailowej.

Zgtaszanie i odwotanie zapotrzebowania na ustuge :

Koordynator Projektu- Joanna Panter

(telefonicznie lub przez sms —725 145 439, lub za pomocg maila — j.panter@s-cud.pl).

MONITORING USLUGI

W celu zapewnienia wysokiej jakosci, wykonywana ustuga bedzie monitorowana przez
Stowarzyszenie.
Monitoring realizowany jest bezposrednio w miejscu realizacji ustugi, telefonicznie lub w inny

uzgodniony i dogodny dla odbiorcy ustug sposob.

Zapoznatam/em sie z regulaminem ustug asystenckich i akceptuje jego warunki.

(data i czytelny podpis Kandydata/ki lub opiekuna prawnego)

Panstwowy Fundusz
% Rehabilitacji Osob Projekt jest dofinansowany ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
Niepetnosprawnych
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